HYRES- OCH KOPEVILLKOR FOR AB TOOLPAL

Tack for att du anvander Toolpal! Vi ar glada 6ver att du valt att frdmja en modern och kostnadseffektiv
I6sning for att fa tillgang till maskiner, verktyg eller annan utrustning, och vi & mycket glada over att
ha ditt foretag som kund hos oss.

For att du ska kanna trygghet och transparens nar du anvénder Toolpal ar det viktigt for oss att du
noggrant laser igenom villkoren for kop och/eller hyra av utrustning hos oss. Villkoren ar framtagna for
att det inte ska foreligga nagra oklarheter nar du genomfor ditt kop eller hyr fran oss.

Tveka inte att hora av dig till oss om du har nagra fragor. Lycka till med ditt projekt!

DEL 1: ALLMANNA VILLKOR
1. ALLMANT

1.1 Dessa hyres- och kopevillkor géller mellan Kund och Toolpal for hyra och/eller kép av
Utrustning fran Toolpal via Plattformen ("Avtalet").

1.2 Auvtalet dr indelat i tre delar; (i) en allmén del som alltid galler oavsett om du som Kund hyr
eller koper Utrustning fran Toolpal, (ii) en sarskild del bara for hyra som endast géller nar du
som Kund hyr Utrustning fran Toolpal, samt (iii) en sarskild del bara fér kop som géller i de
fall du som Kund koper Utrustning fran Toolpal.

1.3 Ett bindande avtal mellan foretaget som ar Kund och oss kommer till stand genom att du som
behorig foretradare for Kunden accepterar och godkanner Avtalet digitalt. Det ar viktigt att du
laser igenom hela Avtalet innan du accepterar Avtalet. Genom att acceptera Avtalet bekréftar
du att du har ratt foretrada och binda Kunden. Om du har nagra frdgor om Avtalet sa kan du
kontakta var kundtjanst, kontaktinformation finner du under avsnitt 10 nedan.

14 Vid hyra av Utrustning tillhandahalls tjansten i tre olika nivaer; Go, Pro och Flex och for
Utrustningen ingar ett visst forsakringsskydd enligt punkten 13. Kunden kan sjélv vélja niva nar
Kunden hyr Utrustning och beroende pa vilken niva som valts av Kunden kommer de sarskilda
villkor som galler for respektive niva att tillampas. Ytterligare bestammelser rorande de olika
nivaerna foljer av de sarskilda villkoren for hyra nedan.

2. DEFINITIONER
2.1 I detta Avtal ska foljande termer ha den betydelse som anges nedan:

”Avtalet” betyder sdsom anges i punkten 1.1;

"Anvandarkonto™ betyder det anvandarkonto behdrig firmatecknare for Kunden skapar pa Plattformen
genom angivandet av vissa uppgifter och godkénnandet av detta Avtal;

"Hyresavgift" betyder den avgift for hyra av Utrustning Kunden ska erlagga till Toolpal i enlighet med
detta Avtal;

"Hyrestid" betyder den hyresperiod som pagar mellan Startdag och Slutdatum enligt vad som féljer av
avsnitt 17 nedan;




"Integritetspolicy” betyder vid var tid géllande information om Toolpals behandling av personuppgifter
tillganglig via Integritetspolicy;

"Kund" / "du" betyder det foretag (enskild firma, handelsbolag, kommanditbolag eller aktiebolag) med
vilken Toolpal ingatt Avtalet;

"Order" betyder en bindande bestallning om leverans av Utrustning enligt orderbekréftelsen;

”Plattformen” betyder Toolpals plattform for kop- och hyra av Utrustning tillgénglig via ToolPal.se;

"SRAH 19" betyder Swedish Rental Allménna Hyresvillkor 2019;

”Toolpal™/ "'vi'" /''0ss" betyder AB Toolpal, org. nr. 556790-1284, BOX 417, 751 06 Uppsala; och

"Utrustning" betyder varje enskild maskin, verktyg, utrustning eller annat objekt, inklusive tillhorande
instruktioner for hantering, tillsyn och skotsel, som Toolpal antingen hyr ut eller saljer till Kunden enligt
detta Avtal.

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Utover de definitioner som anges i punkten 2.1 ovan forekommer termer i Avtalet, vilka
definieras 16pande i avtalstexten. Dessa termer ska anses utgéra definierade termer &ven om
dessa inte listas i punkten 2.1 ovan.

TILLGANG TILL TJANSTEN OCH ORDER

For att kunna gdra en bestallning av Utrustning, oavsett for hyra eller kop ("Order"), kravs att
Kunden har ett Anvandarkonto hos Toolpal. Anvandarkonto skapas pa Plattformen genom att
fylla i den information som dar efterfragas. For information om den behandling av
personuppgifter som kommer att ske vid skapandet av Anvéndarkonto, och anvandningen av
Toolpals tjanst i allménhet, se Integritetspolicy.

Kunden ansvarar for att de uppgifter som anges vid skapandet av Anvandarkontot, samt vid kép
eller hyra av Utrustning, ar korrekta och uppdaterade. Toolpal kan inte hallas ansvarig for skada
som uppstatt till féljd av att Kunden inte lamnat korrekta och uppdaterade uppgifter eller
obehorig tillgang till Anvandarkontot. Kunden ansvarar for all aktivitet som sker via
Anvandarkontot och atar sig att halla inloggningsuppgifter hemliga fran obehdrigt nyttjande.
Toolpal forbehaller sig ratten att kontrollera dina kunduppgifter och genomfora
kreditupplysning. Om resultatet av kreditupplysningen indikerar en foérhojd kreditrisk
forbehaller sig Toolpal ratten att begransa din majlighet till kreditkdp och/eller att lagga en
Order.

For det fall Kunden eller person som Kunden svarar for missbrukar tjansten eller pa annat satt
agerar i strid med Avtalet, Toolpals riktlinjer, policyer och/eller vérderingar, forbehaller sig
Toolpal ratt att stinga av Kundens tillgang till tjansten och radera eller frysa Kundens
Anvéandarkonto.

Om du har ett registrerat Anvandarkonto kan du fran tid till annan aven lagga en bestéllning av
Utrustning via mobiltelefon eller surfplatta genom att via din enhets webblésare besdka Toolpals
Plattform. Du ansvarar sjalv for att din mobiltelefon eller surfplatta uppdateras med den
programvara som kravs, fran tid till annan, for att kunna nyttja webbldsaren och darmed na
Plattformen och l&gga en bestéllning.

Utrustning som du onskar hyra-eller kopa lagger du i din "Varukorg". Avtal om kdp och-
eller hyra ingas nar du bekraftar ditt kop i kassan efter att du valt betalningsmetod.



https://cdn.toolpal.se/web/media/r2yh3gy5/toolpal-integritetspolicy.pdf
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4.6

Orderbekriftelse genereras sedan automatiskt utan manuell 6versyn och skickas till
angiven e-postadress. Kontrollera darfor att orderbekréaftelsen stimmer med det du har bestéllt
och meddela oss snarast om nagot ar fel.

Du kan alltid folja din Order via lanken i orderbekréaftelsen och/eller genom att logga in pa ditt
Anvandarkonto. Toolpal forbehaller sig ratten att stryka en Order om sarskilda skal foreligger
och reserverar sig for slutforsdljning, forseningar, tekniska problem och felaktig
artikelinformation. Vi kontaktar da dig for att hantera arendet vidare.

Vi reserverar oss for att produktinformation som finns pa Plattformen kan vara felaktig pa grund
av tryckfel eller tekniska fel. Observera att produktbilder ibland kan skilja sig fran verkligheten
och inte alltid ar en exakt atergivning av den riktiga Utrustningen. Farger, material och utseende
kan variera pa grund av bildkvalitet och bildskarmsinstallningar.

LEVERANS, TRANSPORT OCH AVHAMTNING

Utrustningen levereras antingen genom att Kunden sjalv hamtar Utrustningen vid Toolpals depa
(enligt vad som anges vid tiden for Ordern) eller genom att Toolpal tillhandahaller transporten
av Utrustningen till den plats inom Sverige som Kunden anvisar i Ordern.

Kunden kan via sitt Anvandarkonto utse individ(er) som har rtt att lagga en Order fér Kundens
rakning pa Plattformen och/eller genomfora kop i Toolpals fysiska butiker for Kundens rakning.
Kunden garanterar harmed att den av Kunden utsedda individen har behdrighet att for Kundens
rakning lagga en Order eller genomfora ett kop. For att sékerstélla att sddan behorighet kan ges
till den av Kunden utsedda individen forbehaller sig Toolpal ratten att krava att Kunden pa
Plattformen tillnandahaller bevis for firmateckningsratt genom sadan identifikationsmetod som
Toolpal fran tid till annan tillhandahaller. Fér undvikande av tvivel, Toolpal ska under inga
omstandigheter svara for att den av Kunden utsedda individen inte har erforderlig behdrighet att
lagga en Order eller foreta annan rattshandling & Kundens vagnar.

Vid upphamtning av Order vid Toolpals depa sker leveransen enligt leveransvillkoren Ex Works
(Incoterms 2020) Toolpals depa, om inte annat sarskilt 6verenskommits i Ordern. Kunden ska
da svara for lastning och lossning av Utrustningen, innefattande en skyldighet att ta hand om
och dvervaka Utrustningen med erforderlig aktsamhet.

For det fall Kunden har bestallt transport av Utrustningen fran Toolpal till av Kunden anvisad
plats, tillampas leveransvillkoren Ex Works Toolpals depa (Incoterms 2020). Om inte annat
séarskilt dverenskommits i Ordern ansvarar Kunden for lossning av Utrustningen. Tiden for
leverans beror da pa val av fraktsatt och framgar pa Plattformen.

Vi gor vart basta att leverera sa fort som mojligt men ibland kan forsening uppsta. Forsening
foreligger i det fall Toolpals avlamnande eller leverans av Utrustningen sker vid senare tidpunkt
an den tidpunkt for avliamnande eller leverans som framgar pa Plattformen vid tiden for Ordern.
Om forsening enbart ar hanforlig Toolpal och detta inte beror pa omstandigheter utanfor
Toolpals kontroll har Kunden rétt, med de begrénsningar som foljer av detta Avtal, till erséttning
under férutsattningen att Kunden kan visa att forseningen dsamkat Kunden skada.

Kunden har ratt att hdva Ordern om forseningen ar (i) av vasentlig betydelse for Kunden, (ii) att
Toolpal getts mojlighet till rattelse, och (iii) forseningen inte till nagon del &r hanforlig Kunden,
sadan person Kunden svarar for och/eller annan omstandighet for vilken Kunden &r ansvarig.
Vid havning ager Kunden rétt till aterbetalning av erlagda belopp for Ordern.
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PRISER OCH BETALNING

Kunden ska betala det pris for Utrustningen (nedan bendmnt som "Hyresavgift" vid hyra av
Utrustning) som framgar nar Kunden slutfor sin Order (oavsett om det ar kop eller hyra) i
kassan. Kostnaden for leverans av Utrustningen beror pa val av leverans- och fraktsatt. Toolpal
forbehaller sig ratten att andra priser utan foregaende avisering. Priset som anges vid Ordern
galler oavsett om priset gar upp eller ner efterat.

Kunden kan vilja att betala enligt de betalningsmetoder som Toolpal fran tid till annan tillampar
vid tidpunkten for en Order, sasom direktbetalning med bankkort och/eller mot faktura efter att
Utrustningen har levererats. Toolpal kan dven erbjuda betalldsning genom tredjepartslosning.

Vid forsenad betalning utgar drojsmalsranta i enlighet med rantelagen (1975:635). Toolpal har
vidare ratt att ta ut en paminnelseavgift.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Innehallet pa Plattformen, sdsom text, varumarken, grafik, logotyper, knappikoner, bilder samt
sammanstallningar av dessa, samt all programvara, tillhor oss, vara licensgivare eller
leverantorer ("Immateriella Rattigheter”). De Immateriella Rattigheterna ar skyddade av
tillampliga lagar, inklusive utan begrénsning, upphovsrattslagen och évriga lagar som skyddar
aganderatten till immateriella rattigheter. Du forbinder dig att endast nyttja Immateriella
Rattigheter i enlighet med vad som foreskrivs i detta Avtal samt att folja alla tillampliga lagar
som avses ovan och att inte &ndra eller ta bort notiser géllande upphovsrétt eller &ganderatt i
sadana Immateriella Rattigheter.

Varumarket "Toolpal”, andra varumarken, namn och loggor pa Plattformen och/eller pa
Utrustningen ar var eller respektive &gares/licensgivares egendom. Utom i de fall som ér tillatet
enligt tvingande lag ar varje reproduktion, distribution, modifikation, atergivning eller
publicering av nagot upphovsrattsligt eller varumarkesrattsligt skyddat material otillaten utan
foregaende skriftligt medgivande fran respektive upphovsman, varumérkesinnehavare eller
licensgivare.

OVERLATELSE

Kunden har inte ratt att 6verlata sina rattigheter eller skyldigheter enligt Avtalet. Toolpal har
dock ratt att helt eller delvis 6verlata rattigheterna och skyldigheterna under Avtalet, exempelvis
ratten att ta emot betalning.

FORCE MAJEURE

Part ar befriad fran pafoljd for underlatelse att fullgéra en viss forpliktelse under Avtalet om
underlatenheten har sin grund i befriande omstandighet av det slag som anges nedan och
omstandigheten forhindrar, forsvarar eller forsenar fullgérandet darav. Sasom befriande
omstandighet ska anses bl.a. krig, pandemi, regerings- eller myndighetsatgard eller
underlatenhet, nytillkommen eller andrad lagstiftning, konflikt pa arbetsmarknaden, blockad,
brand, dversvdmning eller olyckshandelse av stérre omfattning och som part inte rimligen
kunnat forutse eller kringga.

Part som pakallar befrielse enligt bestimmelserna ovan ska utan drojsmal underréatta den andra
parten darom. Oavsett vad ovan sags om befrielse fran pafoljd har part ratt att sdga upp Avtalet
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till omedelbart upphérande om fullgérandet av viss forpliktelse forsenas med mer én trettio (30)
dagar.

TVIST OCH TILLAMPLIG LAG
Detta Avtal ska tolkas och tillampas enligt svensk lag.

Tvist i anledning av detta Avtal ska slutligt avgoras genom skiljedomsférfarande administrerat
vid Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut ("Institutet™). Institutets Regler for
Forenklat Skiljeforfarande ska galla om inte Institutet med beaktande av malets svarighetsgrad,
tvisteforemalets varde och Ovriga omstandigheter bestammer att Skiljedomsreglerna for
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut ska tillampas pa forfarandet. I sistnamnda fall
ska Institutet ocksa bestimma om skiljenamnden ska besta av en eller tre skiljeman. Spraket for
skiljeforfarandet ska vara svenska.

Skiljeforfarande som pakallats med hanvisning till denna skiljeklausul omfattas av sekretess.
Sekretessen omfattar all information som framkommer under forfarandet liksom beslut eller
skiljedom som meddelas i anledning av forfarandet. Information som omfattas av sekretess far
inte i nagon form vidarebefordras till tredje person utan den andra Partens skriftliga samtycke.
Part ska emellertid inte vara forhindrad att vidarebefordra sadan information for att pa béasta satt
tillvarata sin ratt mot den andra Parten med anledning av tvisten eller om Part enligt forfattning,
foreskrift, myndighetsbeslut, borskontrakt eller motsvarande ar skyldig att lamna sadan
information

SUPPORT OCH KONTAKT

Vid fragor eller problem kontakta var support enligt nedan. Uppdaterad information om
kontaktvagar till supporten finns pa Plattformen.

AB Toolpal

org. nr. 556790-1284

BOX 417

751 06 Uppsala

E-post: kundservice@toolpal.se
Telefon: 010-171 44 00
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DEL 2: SARSKILDA VILLKOR FOR UTHYRNING
HYRESVILLKOR

Villkoren i dessa sarskilda villkor for uthyrning ska gélla nar Kunden hyr Utrustning fran
Toolpal. 1 tillagg till detta Avtal galler Swedish Rental Allménna Hyresvillkor 2019 ("SRAH
19"). Vid motstridighet mellan Avtalet och SRAH 19 ska Avtalet galla framfor SRAH 19.

Toolpal upplater harmed till Kunden en begransad ratt att nyttja Utrustningen i enlighet med
detta Avtal. Utrustningen &r och forblir Toolpals och/eller tredjepartsleverantdrs egendom under
Hyrestiden. For undvikande av tvivel ska ingenting i Avtalet tolkas som att Kunden erhaller
aganderatt till Utrustningen.

HYRESNIVAER; GO, PRO OCH FLEX

Vid hyra av Utrustning kan Kunden valja mellan tre olika nivaer; Go, Pro och Flex. Go &r den
enklaste nivan, Pro ar en flexibel I6sning och Flex ar Toopals allra mest flexibla niva.
Hyrestidens flexibilitet och den Hyresavgift som Kunden betalar for att hyra Utrustning
paverkas av den nivd som Kunden véljer vid bestillning av Utrustning pa Plattformen.
Hyresavgiften omfattar forséakringsskydd mot fysisk skada samt stéld enligt punkten 13 till ett
maxbelopp motsvarande Utrustningens tekniska varde.

Go
1221 For hyresnivan Go debiteras Hyresavgiften pa Startdagen.

12.2.2 Kunden har med hyresnivan Go ingen moéjlighet att dndra saval Startdag som
Slutdatum utan betalar ett fast pris for den vid bestallningen angivna Hyrestiden.
Kunden har ingen ratt till aterbetalning om Kunden valjer att inte nyttja
Utrustningen under hela Hyrestiden. Hyrestiden upphor vid Kundens aterlamnande,
Vid forsenad aterlamning utgar en tillaggsavgift per forseningsdag.

Pro

12.3.1 For hyresnivan Pro debiteras Kunden Hyresavgiften pa Startdagen. Vid forlangning
av Hyrestiden enligt punkten 12.3.2 nedan debiteras Kunden Hyresavgiften for den
forlangda Hyrestiden.

12.3.2 Med hyresnivan Pro har Kunden ratt att senast fyrtioatta (48) timmar innan
Slutdatumet férlanga Hyrestiden genom att meddela Toolpal nytt Slutdatum via
Plattformen. Vid sadan forlangning av Hyrestiden utgar Hyresavgift med ett belopp
motsvarande den genomsnittliga Hyresavgift Kunden betalat fér Utrustningen fram
till och med ursprungliga Slutdatumet. Kunden har ingen ratt till aterbetalning om
Kunden valjer att inte nyttja Utrustningen under hela Hyrestiden. Hyrestiden
upphor vid Kundens aterlamnande, Vid forsenad aterlamning utgar en tillaggsavgift
per forseningsdag

Flex

1241 For hyresnivan Flex bokas Startdag och Slutdatum preliminart. Hyresavgiften
debiteras I6pande under Hyrestiden med start pa Startdagen.
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12.4.2 Med hyresnivan Flex har Kunden réatt att nar som helst under Hyrestiden forlanga
Hyrestiden genom att meddela Toolpal nytt Slutdatum via Plattformen. Vid
forlangning av Hyrestiden utgar Hyresavgift med ett belopp motsvarande den
genomsnittliga Hyresavgift Kunden betalat under Hyrestiden fram till och med den
dag sadant meddelande om férlangning av Hyrestiden mottagits av Toolpal. Vid
varje forlangning flyttas det preliminéra Slutdatumet till det datum Kunden véljer.
Né&r Slutdatumet intrader utan att Kunden har foérlangt eller forkortat Hyrestiden,
ska Utrustningen &terlamnas. Aterlamnas inte Utrustningen per Slutdatum kommer
Toolpal fortsatta debitera Hyresavgiften enligt ovan till dess att Utrustningen ar
aterlamnad.

FORSAKRINGSSKYDD'?

For Utrustning som du hyr har vi ett forsékringsskydd mot fysisk skada samt skada genom st6ld
under Hyrestiden enligt villkoren for Toolpals forsékringsarrangemang.

Utrustningen forsékras av Toolpal och forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring, ASA, Norge,
svensk filial eller likvardig forsékringsgivare (“"Forsakringsgivaren™) och avgiften for
forsakringsskyddet beror pa Hyresavgiften samt det vid var tid forsakrade
ateranskaffningsvardet av Utrustningen. Forsakringen ar obligatorisk och avgiften framgar vid
Ordern.

Du maste anmala skada sa snart som mgjligt nar du har upptéackt skada pa Utrustningen och
senast nar du aterlamnar Utrustningen ifrdga. Skadeanmalan sker genom att du fyller i en
skadeblankett via "Mina Sidor". Forsakringsskyddet tacker, med nedan angivna undantag,
fysisk skada pa Utrustning orsakad av plotslig och oférutsedd utifran kommande handelse samt
skada genom stold. Du ska i skalig utstrackning bista Toolpal och/eller Forsakringsgivaren vid
utredning av en skada sasom tillampligt.

Foljande skador pa Utrustningen omfattas inte av forsékringsskyddet, vilket Kunden atar sig att
svara for:

1341 skador genom forslitning, forbrukning, korrosion (t ex rost eller fréatning),
belaggning, avsattning eller annan gradvis forsamring sasom viktforlust, rota,
maogel eller aldrande;

13.4.2 skador genom bedrageri, forskingring, eller liknande férmdgenhetsbrott;

13.4.3 skador som bestar i gradvis forandring eller annan langtidspaverkan, forslitning,
utmattning, forbrukning, svinn, diffusion, belaggning eller fortgaende
sprickbildning, erosion, kavitation eller korrosion, sonderfrysning av
forbranningsmotor eller till densamma hérande kylsystem, kontamination eller
form- och strukturforandring sdsom forgasning, farg- eller luktforandring eller
forlust av egendom som glémts, forlagts eller tappats bort &ven om egendomen
senare stjals eller skadas;

13.4.4 skador pa forbrukningsmaterial, t.ex. bransle, drivmedel och smorjmedel, dukar,
dack och slangar, filtar, filter, linor, packningar, remmar och kedjor, stenar,
larvband, transportband, transportplatar, gummibekladnad och viror, utbytbara

! Denna punkt maste uppdateras i enlighet med slutligt forsakringsbrev
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verktyg, t.ex. formar, knivar, krossverktyg, press- och stansverktyg och slagor samt
fundament, murverk och inmurning eller infodring.

Bade Kunden och Toolpal ska ha sedvanlig ansvarsforsakring pa plats som tacker parternas
ansvar under Hyrestiden. Darutdver ska Kunden under Hyrestiden halla Utrustningen forsékrad
med allriskforsakring motsvarande Toolpals ateranskaffningskostnad for Utrustningen.

| den man detta &r tillampligt med avseende pa typen av Utrustning, atar sig Toolpal att halla
Utrustningen trafikforsékrad under Hyrestiden. Kunden ska dock ersatta Toolpal for Toolpals
kostnad for eventuell sjalvrisk enligt villkoren for trafikforsakringen. For undvikande av tvivel,
Kunden svarar sjalv for att fordon (inklusive ej motoriserade fordon sasom slapvagn) som
Kunden sjalv tillhandahaller for transport av Utrustningen é&r trafikforsakrad.

ANVANDNING OCH SKOTSEL AV UTRUSTNING

Utrustningen far endast anvandas med iakttagande av erforderlig aktsamhet och av kompetent
personal. Utrustning far inte nyttjas i strid med tillhdrande instruktioner, tillamplig lag,
sékerhetsforeskrifter, myndighetsbeslut, annan foreskrift som meddelats av tillverkare,
leverantor, besiktningsman eller motsvarande i syfte att forhindra eller begransa skada samt inte
pa nagot satt som riskerar att paverka dganderatten till Utrustningen.

Kunden ska under Hyrestiden sakerstélla féljande vid sitt anvdndande av Utrustningen:

i) Kunden ska tillse att Utrustningen enbart anvands av Kunden sjalv eller sddan person
som Kunden svarar for.

ii) Kunden ska tillse att enbart personer med erforderlig kompetens och behdrighet
anvéander Utrustningen. | det fall det finns sérskilda foreskrifter for anvandning av ett
Utrustning svarar Kunden for att denne tagit del av dessa instruktioner. Toolpal svarar
for att halla sadana instruktioner for anvandning samt for skétsel av Utrustningen
tillgangliga vid leverans.

iii) Kunden ska enbart anvdnda Utrustningen i enlighet med tillampliga instruktioner samt
under sadana arbetsforhallanden och for sddana arbeten for vilka Utrustningen normalt
sett ar amnat.

iv) Om inte annat sarskilt géller for viss Utrustning (vilket i sadant fall kommer aviseras pa
Plattformen), ska Utrustningen anvandas i arbetsskift om maximalt atta (8) timmar per
dag.

v) Kunden ska inte anvanda eller forvara Utrustningen pa annan plats an den plats som
avtalats. Kunden ska vidare forvara Utrustningen pa sadant satt att Utrustningen inte
utsatts for otillborlig skada eller kan komma att anvandas olovligen, i enlighet med vad
som foljer av detta Avtal.

vi) Kunden ska inte gora nagra som helst ingrepp i Utrustningen, dess konstruktion eller
funktion, marka om, &ndra, uppgradera eller reparera Utrustningen samt inte infoga eller
sammanfoga Utrustningen i fast eller 16s egendom.

vii) Kunden ska inte pantsatta, dverlata, hyra ut eller pa annat satt upplata nagon form av
rattighet till Utrustningen till tredje man.
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viii)Kunden ska ombesorja tillsyn och skétsel av Utrustningen. Kunden ska pa egen
bekostnad svara for driv- och smérjmedel samt nédvandigt forbrukningsmaterial.

I det fall Utrustningen inte kan anvandas for avsett andamal pa grund av driftstérning eller annat
fel i Utrustningen ska Kunden utan dréjsmal meddela detta till Toolpal. Kunden &r pa Toolpals
begaran skyldig att utan dréjsmal lamna in Utrustningen for reparation eller byte. Toolpal ar ej
skyldig att ersatta Kunden for kostnader som uppstar till foljd av driftstorningar eller fel i
Utrustningen.

Toolpal, eller tredje part som Toolpal anvisar, har rétt att nar som helst under Hyrestiden utfora
reparation, besiktning, inspektion eller underhall av Utrustningen pa den plats dar Utrustningen
anvands. Kunden ska i nodvandig omfattning medverka till sddan besiktning. | det fall detta
vasentligt paverkar Kundens bruk av Utrustningen kommer Toolpal inom skalig tid meddela
Kunden om den planerade atgarden samt tidpunkt for detta.

Kunden har inte rétt till nedséattning av Hyresavgiften eller annan ersattning for tillfalligt hinder
eller men i nyttjanderatten av Utrustningen till foljd av nddvéndig inspektion, reparation,
underhall eller andra jamforliga atgarder. For undvikande av tvivel, Toolpal svarar inte for nagra
avbrott, driftstorningar eller liknande fel som paverkar Utrustningens tillganglighet eller
anvandning hanforligt till att Kunden brutit mot sina ataganden i detta avsnitt 14.

Kunden ska sakerstalla att Utrustningen halls separerad fran 6vrig Kundens egendom, tydligt
markt som Toolpals egendom och vidta alla atgarder Kunden har till sitt férfogande for att
sakerstalla Toolpals separationsratt till Utrustningen for det fall Kunden ar foremal for
utmatning eller annars om sadan handelse som beskrivs i punkten 18.1.5 intraffar.

FORVARING, STOLD M.M.

Utrustningen ska forvaras i last lokal eller container. Oppningsbart fonster i omslutningsyta ska
vara stangt och invéandigt reglat. | det fall Utrustningens vikt eller volym innebér att den inte
kan forvaras i last lokal eller container ska det forvaras omgardad av stangsel/staket med en
hojd om minst 2 meter och Iast grind, eller lasas fast med godkand katting i klass 4 och godkant
hanglas i hanglasklass 4. Vidare ska Kunden vid férvaring av Utrustningen folja tillampliga
sékerhetsforeskrifter, inklusive eventuella sakerhetsforeskrifter i Kundens egen foretags- eller
kommunforsakring.

Vid stold av Utrustningen ska Kunden omedelbart polisanméla detta, samt i samband darmed
meddela Toolpal och ldamna en kopia av polisanmalan. Hyresavgift fortsatter debiteras Kunden
fram till att polisanmalan har gjorts, Kunden meddelat Toolpal om detta samt lamnat en kopia
av polisanmadlan till Toolpal.

| det fall Toolpal inte erhaller ersattning under sin forsakring till foljd av att Kunden brutit mot
bestdmmelserna i detta Avtal eller annan omstéandighet hanforlig till Kunden ska Kunden ersétta
Toolpal for ateranskaffningskostnaden for stulen Utrustning. | det fall Toolpal ersatts under
Kundens forsékring ska Kundens erséttningsskyldighet reduceras med motsvarande belopp.

Toolpal har rétt att under Hyrestiden kréva att Kunden stéller sakerhet for Utrustningen med ett
belopp motsvarande ateranskaffningskostnaden for Utrustningen.




16.

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

17.

17.1

17.2

ANSVAR FOR UTRUSTNINGEN

| det fall Utrustningen inte fungerar, inte kan anvandas for avsett andamal eller avviker fran vad
som sarskilt avtalats och detta fel inte &r hanforligt till omstandighet som Kunden svarar for
enligt detta Avtal atar sig Toolpal att inom skalig tid efter Kundens reklamation avhjalpa sadant
fel. Under denna avhjalpningsperiod &r inte Kunden skyldig att erlagga Hyresavgiften satillvida
inte Toolpal efter eget gottfinnande tillhandahaller Kunden ett temporart ersattningsobjekt som
funktionsmaéssigt motsvarar Utrustningen.

Under Hyrestiden svarar Kunden for forlust av Utrustningen samt for uppkomna fel eller skador
pa Utrustningen som inte &r hanforliga till normalt slitage eller Toolpals vallande, inklusive
skador pa forbrukningsmaterial och utbytbara verktyg. Kunden ska utan drojsmal till Toolpal
anmala forlust, fel eller skada pa Utrustningen. Toolpal forbehaller sig ratten att efter eget
gottfinnande besluta om/hur Utrustningen ska repareras. Toolpal svarar enbart for forlust, fel
eller skador pa Utrustningen i enlighet med uttryckliga bestammelserna i detta Avtal.

Vid mottagande eller avhamtning av Utrustningen ska Kunden utan dréjsmal, och under alla
omstandigheter innan Utrustningen tas i bruk, undersdka och kontrollera Utrustningen.
Eventuell reklamation av Utrustningen ska meddelas Toolpal skriftligen inom sju (7) dagar efter
att Kunden mottagit eller avhamtat Utrustningen. | det fall Kunden inte reklamerar Utrustningen
inom denna tid ska Kunden anses ha accepterat Utrustningen i fullgott skick och eventuell réatt
att reklamera Utrustningen forfaller darmed.

Kunden ska ersatta Toolpal for alla fel eller skador ej hanforliga till normalt slitage. | det fall
Utrustning ar forlorad eller, enligt Toolpals skéliga bedémning, skadat i sidan omfattning att
Utrustningen inte kan repareras ska Kunden ersatta Toolpal med ett belopp motsvarande
ateranskaffningskostnaden.

Kunden svarar under Hyrestiden for all personskada samt sakskada, inklusive eventuella
foljdskador, direkta och indirekta, som asamkas Kunden sjalv och/eller tredje man till foljd av
Kundens anvandning av Utrustningen. Kunden ska ersatta och halla Toolpal skadeslos for alla
krav fran tredje man pa grund av skador som orsakats av Kundens anvandning av Utrustningen
under Hyrestiden.

Toolpal ansvarar endast for direkta skador och under inga omstandigheter for utebliven vinst,
intékt, besparing eller goodwill, forlust pa grund av driftavbrott, indirekt skada eller annan
foljdskada, savida inte skadan uppkommit till foljd av Toolpals uppsat eller grova vardsloshet
eller annars foljer av tvingande lag.

| den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig lagstiftning ska Toolpals sammanlagda ansvar
under Avtalet inte dverstiga det totala belopp som erlagts av Kunden till Toolpal for hyra av
Utrustningen under Avtalet vid den tidpunkt skada intré&ffar.

HYRESTID

Hyrestiden loper fran den dag Utrustningen halls tillganglig for avhamtning fran Toolpals depa
eller levererats av Toolpal i enlighet med vad som avtalats mellan Kunden och Toolpal
("Startdag") till och med det slutdatum som angetts av Kunden vid bestallning pa Plattformen
("Slutdatum™). Slutdatum kan dock forlangas eller forkortas beroende pa vilken niva Kunden
valt vid bestéllning av Utrustningen, se mer i avsnitt 12 ovan.

Bestdmmelser rrande fortida uppsagning foljer av avsnitt 18 nedan.
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18.

18.1

18.2

19.

191

19.2

19.3

194

195

19.6

UPPSAGNING AV HYRESFORHALLANDET

Toolpal har ratt att sdga upp Avtalet vad avser hyresforhallandet och omedelbart aterta
Utrustningen, pa Kundens bekostnad, om Kunden:

18.1.1 anvénder Utrustningen i strid med Avtalet, lag eller férordning;

18.1.2 utan skélig grund bestrider betalningsskyldighet, Ordern, eller Utrustningens
funktionalitet;

18.1.3 inte aterlamnar Utrustningen i tid i enlighet avsnitt 19 nedan;
18.14 inte betalar Hyresavgiften i tid och ar férsenad mer &n femton (15) dagar; och/eller
18.1.5 instéller sina betalningar, forsétts i konkurs eller inleder ackordsférhandlingar.

Vid uppsagning av Avtalet enligt punkten 18.1 ovan ska samtliga utestdende avgifter
omedelbart betalas.

ATERLAMNANDE AV UTRUSTNING

Kunden ska aterlamna Utrustningen vid Hyrestidens utgang vid Toolpals depa. I det fall Toolpal
ombesorjer transport ska Utrustningen avlamnas och hallas tillgangligt for aterhamtning pa
avtalad plats.

| det fall Kunden star for transport ska Kunden, sasom tillampligt, da denne aterlamnar
Utrustningen eller vid kortare uppehall i transporten alltid ta bort nyckel och halla Utrustningen
under uppsikt. D& transporten med Utrustningen ar parkerad ska denna vara last samt tackt med
overbyggnad av tra, plat eller annat hart material.

I det fall Utrustningen I&mnas vid annan tidpunkt &n i samband med lastning, omlastning eller
lossning ska forarhytt och lasbara utrymmen vara lasta, oppningsbara fonster stangda och
startnyckeln ska inte finnas kvar i Utrustningen.

Slapfordon ska, bade nar det ar kopplat till dragfordon och parkerats fristaende, vara last med
godkant kulhandskelas (klass 4).

Utrustningen ska anses aterlamnat nar retursedel utfardats om inte annat avtalats. Kunden ska
aterlamna Utrustningen val rengjort och med undantag for normalt slitage i samma skick som
vid uthyrning. Toolpal forbehaller sig harmed ratten att vidta nédvandig rengoring, reparation
och/eller annan nodvéndig service pa Kundens bekostnad for att aterstalla Utrustningen till
uthyrbart skick. | det fall anpassning av Utrustningen har skett sarskilt for Kunden har Toolpal
ratt att pA Kundens bekostnad aterstélla Utrustningen till ursprungligt skick. Vid aterlamning
enligt denna punkt 19.5 ska Hyresperioden anses avslutad, oavsett om Hyresperioden 16pt ut
eller ej.

Hyresavgift utgar for Utrustningen tills denna &r aterlamnad enligt ovan. Vid fortida aterlamning
av Utrustning har Kunden ingen rétt till aterbetalning av Hyresavgiften och Kundens ratt att
nyttja Utrustningen upphor omedelbart.
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19.7

20.

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

Kunden svarar for alla eventuella kostnader for att aterstalla Utrustningen till dess ursprungliga
skick, i det fall Kunden i strid med detta Avtal har gjort ingrepp i, dverkan pa eller pa annat sétt
andrat Utrustningen.

DEL 3: SARSKILDA VILLKOR FOR KOP
KOPVILLKOR
Bestammelserna i detta avsnitt 20 géller vid kép av Utrustning fran Toolpal.

Utrustning Kunden koper fran Toolpal ska, om inte annat sérskilt har avtalats mellan Kunden
och Toolpal, vara av sadan beskaffenhet som framgar av den produktinformation som finns
tillganglig pa Plattformen avseende den relevanta Utrustningen.

Nar Utrustningen avlamnats eller levererats till Kunden enligt avsnitt 3.4 ovan ska Kunden utan
dréjsmal kontrollera att forpackning &r oskadad och eventuell forsegling obruten samt
understka och kontrollera Utrustningen. Kunden ska dokumentera alla fel som denne upptacker
i samband med sin undersokning.

Reklamation av Utrustningen ska meddelas Toolpal skriftligen inom fjorton (14) dagar efter det
att Kunden upptéckt eller borde upptéackt felet. | det fall Kunden inte reklamerar Utrustningen
inom sadan tid ska Kunden anses ha accepterat Utrustningen i fullgott skick och eventuell ratt
att aberopa sadant fel i Utrustningen forfaller. | det fall Kunden reklamerar Utrustning som
denne tagit emot aligger det Kunden att iaktta skéalig omsorg och varda Utrustningen under den
tid som Kunden har denna i sin besittning.

Vid mottagen reklamation forbehaller sig Toolpal ratten att inom skalig tid avhjélpa felet eller
tillhandahalla Kunden ny Utrustning av samma slag. Om Toolpal inte fullgor denna skyldighet
har Kunden ratt att efter féregaende skriftligt meddelande till Toolpal (i) sjalv avhjalpa felet, i
vilket fall ska Toolpal vara forpliktigad att utge erséttning for de skaliga kostnader Kunden haft
for avhjalpande under forutsattningen att dessa redovisas skriftligen for Toolpal, eller (ii) krava
prisavdrag motsvarande den vid tidpunkten fér aviamnande skillnaden i vérde for Utrustningen
i felaktigt respektive avtalsenligt skick.

Eftersom Toolpal ar aterforsdljare av Utrustningen sa saljs dessa med den garanti som
tillverkaren av Utrustningen tillhandahaller. Vissa tillverkare erbjuder utokade garantier och i
de fall detta ar aktuellt finner du mer information i produktbeskrivningen.

* k% k k% %
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	Del 2: Särskilda VILLKOR FÖR UTHYRNING
	11. Hyresvillkor
	11.1 Villkoren i dessa särskilda villkor för uthyrning ska gälla när Kunden hyr Utrustning från Toolpal.  I tillägg till detta Avtal gäller Swedish Rental Allmänna Hyresvillkor 2019 ("SRAH 19"). Vid motstridighet mellan Avtalet och SRAH 19 ska Avtalet...
	11.2 Toolpal upplåter härmed till Kunden en begränsad rätt att nyttja Utrustningen i enlighet med detta Avtal. Utrustningen är och förblir Toolpals och/eller tredjepartsleverantörs egendom under Hyrestiden. För undvikande av tvivel ska ingenting i Avt...

	12. Hyresnivåer; Go, Pro och Flex
	12.1 Vid hyra av Utrustning kan Kunden välja mellan tre olika nivåer; Go, Pro och Flex. Go är den enklaste nivån, Pro är en flexibel lösning och Flex är Toopals allra mest flexibla nivå. Hyrestidens flexibilitet och den Hyresavgift som Kunden betalar ...
	12.2 Go
	12.2.1 För hyresnivån Go debiteras Hyresavgiften på Startdagen.
	12.2.2 Kunden har med hyresnivån Go ingen möjlighet att ändra såväl Startdag som Slutdatum utan betalar ett fast pris för den vid beställningen angivna Hyrestiden. Kunden har ingen rätt till återbetalning om Kunden väljer att inte nyttja Utrustningen ...

	12.3 Pro
	12.3.1 För hyresnivån Pro debiteras Kunden Hyresavgiften på Startdagen. Vid förlängning av Hyrestiden enligt punkten ‎12.3.2 nedan debiteras Kunden Hyresavgiften för den förlängda Hyrestiden.
	12.3.2 Med hyresnivån Pro har Kunden rätt att senast fyrtioåtta (48) timmar innan Slutdatumet förlänga Hyrestiden genom att meddela Toolpal nytt Slutdatum via Plattformen. Vid sådan förlängning av Hyrestiden utgår Hyresavgift med ett belopp motsvarand...

	12.4 Flex
	12.4.1 För hyresnivån Flex bokas Startdag och Slutdatum preliminärt. Hyresavgiften debiteras löpande under Hyrestiden med start på Startdagen.
	12.4.2 Med hyresnivån Flex har Kunden rätt att när som helst under Hyrestiden förlänga Hyrestiden genom att meddela Toolpal nytt Slutdatum via Plattformen. Vid förlängning av Hyrestiden utgår Hyresavgift med ett belopp motsvarande den genomsnittliga H...


	13. FÖRSÄKRINGsskydd
	13.1 För Utrustning som du hyr har vi ett försäkringsskydd mot fysisk skada samt skada genom stöld under Hyrestiden enligt villkoren för Toolpals försäkringsarrangemang.
	13.2 Utrustningen försäkras av Toolpal och försäkringsgivare är Gjensidige Forsikring, ASA, Norge, svensk filial eller likvärdig försäkringsgivare ("Försäkringsgivaren") och avgiften för försäkringsskyddet beror på Hyresavgiften samt det vid var tid f...
	13.3 Du måste anmäla skada så snart som möjligt när du har upptäckt skada på Utrustningen och senast när du återlämnar Utrustningen ifråga. Skadeanmälan sker genom att du fyller i en skadeblankett via "Mina Sidor". Försäkringsskyddet täcker, med nedan...
	13.4 Följande skador på Utrustningen omfattas inte av försäkringsskyddet, vilket Kunden åtar sig att svara för:
	13.4.1 skador genom förslitning, förbrukning, korrosion (t ex rost eller frätning), beläggning, avsättning eller annan gradvis försämring såsom viktförlust, röta, mögel eller åldrande;
	13.4.2 skador genom bedrägeri, förskingring, eller liknande förmögenhetsbrott;
	13.4.3 skador som består i gradvis förändring eller annan långtidspåverkan, förslitning, utmattning, förbrukning, svinn, diffusion, beläggning eller fortgående sprickbildning, erosion, kavitation eller korrosion, sönderfrysning av förbränningsmotor el...
	13.4.4 skador på förbrukningsmaterial, t.ex. bränsle, drivmedel och smörjmedel, dukar, däck och slangar, filtar, filter, linor, packningar, remmar och kedjor, stenar, larvband, transportband, transportplåtar, gummibeklädnad och viror, utbytbara verkty...

	13.5 Både Kunden och Toolpal ska ha sedvanlig ansvarsförsäkring på plats som täcker parternas ansvar under Hyrestiden. Därutöver ska Kunden under Hyrestiden hålla Utrustningen försäkrad med allriskförsäkring motsvarande Toolpals återanskaffningskostna...
	13.6 I den mån detta är tillämpligt med avseende på typen av Utrustning, åtar sig Toolpal att hålla Utrustningen trafikförsäkrad under Hyrestiden. Kunden ska dock ersätta Toolpal för Toolpals kostnad för eventuell självrisk enligt villkoren för trafik...

	14. användning och skötsel av utrustning
	14.1 Utrustningen får endast användas med iakttagande av erforderlig aktsamhet och av kompetent personal. Utrustning får inte nyttjas i strid med tillhörande instruktioner, tillämplig lag, säkerhetsföreskrifter, myndighetsbeslut, annan föreskrift som ...
	14.2 Kunden ska under Hyrestiden säkerställa följande vid sitt användande av Utrustningen:
	i) Kunden ska tillse att Utrustningen enbart används av Kunden själv eller sådan person som Kunden svarar för.
	ii) Kunden ska tillse att enbart personer med erforderlig kompetens och behörighet använder Utrustningen. I det fall det finns särskilda föreskrifter för användning av ett Utrustning svarar Kunden för att denne tagit del av dessa instruktioner. Toolpa...
	iii) Kunden ska enbart använda Utrustningen i enlighet med tillämpliga instruktioner samt under sådana arbetsförhållanden och för sådana arbeten för vilka Utrustningen normalt sett är ämnat.
	iv) Om inte annat särskilt gäller för viss Utrustning (vilket i sådant fall kommer aviseras på Plattformen), ska Utrustningen användas i arbetsskift om maximalt åtta (8) timmar per dag.
	v) Kunden ska inte använda eller förvara Utrustningen på annan plats än den plats som avtalats. Kunden ska vidare förvara Utrustningen på sådant sätt att Utrustningen inte utsätts för otillbörlig skada eller kan komma att användas olovligen, i enlighe...
	vi) Kunden ska inte göra några som helst ingrepp i Utrustningen, dess konstruktion eller funktion, märka om, ändra, uppgradera eller reparera Utrustningen samt inte infoga eller sammanfoga Utrustningen i fast eller lös egendom.
	vii) Kunden ska inte pantsätta, överlåta, hyra ut eller på annat sätt upplåta någon form av rättighet till Utrustningen till tredje man.
	viii) Kunden ska ombesörja tillsyn och skötsel av Utrustningen. Kunden ska på egen bekostnad svara för driv- och smörjmedel samt nödvändigt förbrukningsmaterial.
	14.3 I det fall Utrustningen inte kan användas för avsett ändamål på grund av driftstörning eller annat fel i Utrustningen ska Kunden utan dröjsmål meddela detta till Toolpal. Kunden är på Toolpals begäran skyldig att utan dröjsmål lämna in Utrustning...
	14.4 Toolpal, eller tredje part som Toolpal anvisar, har rätt att när som helst under Hyrestiden utföra reparation, besiktning, inspektion eller underhåll av Utrustningen på den plats där Utrustningen används. Kunden ska i nödvändig omfattning medverk...
	14.5 Kunden har inte rätt till nedsättning av Hyresavgiften eller annan ersättning för tillfälligt hinder eller men i nyttjanderätten av Utrustningen till följd av nödvändig inspektion, reparation, underhåll eller andra jämförliga åtgärder. För undvik...
	14.6 Kunden ska säkerställa att Utrustningen hålls separerad från övrig Kundens egendom, tydligt märkt som Toolpals egendom och vidta alla åtgärder Kunden har till sitt förfogande för att säkerställa Toolpals separationsrätt till Utrustningen för det ...

	15. FÖrvaring, Stöld m.m.
	15.1 Utrustningen ska förvaras i låst lokal eller container. Öppningsbart fönster i omslutningsyta ska vara stängt och invändigt reglat. I det fall Utrustningens vikt eller volym innebär att den inte kan förvaras i låst lokal eller container ska det f...
	15.2 Vid stöld av Utrustningen ska Kunden omedelbart polisanmäla detta, samt i samband därmed meddela Toolpal och lämna en kopia av polisanmälan. Hyresavgift fortsätter debiteras Kunden fram till att polisanmälan har gjorts, Kunden meddelat Toolpal om...
	15.3 I det fall Toolpal inte erhåller ersättning under sin försäkring till följd av att Kunden brutit mot bestämmelserna i detta Avtal eller annan omständighet hänförlig till Kunden ska Kunden ersätta Toolpal för återanskaffningskostnaden för stulen U...
	15.4 Toolpal har rätt att under Hyrestiden kräva att Kunden ställer säkerhet för Utrustningen med ett belopp motsvarande återanskaffningskostnaden för Utrustningen.

	16. ANSVAR FÖR utrustningen
	16.1 I det fall Utrustningen inte fungerar, inte kan användas för avsett ändamål eller avviker från vad som särskilt avtalats och detta fel inte är hänförligt till omständighet som Kunden svarar för enligt detta Avtal åtar sig Toolpal att inom skälig ...
	16.2 Under Hyrestiden svarar Kunden för förlust av Utrustningen samt för uppkomna fel eller skador på Utrustningen som inte är hänförliga till normalt slitage eller Toolpals vållande, inklusive skador på förbrukningsmaterial och utbytbara verktyg. Kun...
	16.3 Vid mottagande eller avhämtning av Utrustningen ska Kunden utan dröjsmål, och under alla omständigheter innan Utrustningen tas i bruk, undersöka och kontrollera Utrustningen. Eventuell reklamation av Utrustningen ska meddelas Toolpal skriftligen ...
	16.4 Kunden ska ersätta Toolpal för alla fel eller skador ej hänförliga till normalt slitage. I det fall Utrustning är förlorad eller, enligt Toolpals skäliga bedömning, skadat i sådan omfattning att Utrustningen inte kan repareras ska Kunden ersätta ...
	16.5 Kunden svarar under Hyrestiden för all personskada samt sakskada, inklusive eventuella följdskador, direkta och indirekta, som åsamkas Kunden själv och/eller tredje man till följd av Kundens användning av Utrustningen. Kunden ska ersätta och håll...
	16.6 Toolpal ansvarar endast för direkta skador och under inga omständigheter för utebliven vinst, intäkt, besparing eller goodwill, förlust på grund av driftavbrott, indirekt skada eller annan följdskada, såvida inte skadan uppkommit till följd av To...
	16.7 I den utsträckning det är tillåtet enligt tillämplig lagstiftning ska Toolpals sammanlagda ansvar under Avtalet inte överstiga det totala belopp som erlagts av Kunden till Toolpal för hyra av Utrustningen under Avtalet vid den tidpunkt skada intr...

	17. hYRESTID
	17.1 Hyrestiden löper från den dag Utrustningen hålls tillgänglig för avhämtning från Toolpals depå eller levererats av Toolpal i enlighet med vad som avtalats mellan Kunden och Toolpal ("Startdag") till och med det slutdatum som angetts av Kunden vid...
	17.2 Bestämmelser rörande förtida uppsägning följer av avsnitt ‎18 nedan.

	18. UPPSÄGNING av Hyresförhållandet
	18.1 Toolpal har rätt att säga upp Avtalet vad avser hyresförhållandet och omedelbart återta Utrustningen, på Kundens bekostnad, om Kunden:
	18.1.1 använder Utrustningen i strid med Avtalet, lag eller förordning;
	18.1.2 utan skälig grund bestrider betalningsskyldighet, Ordern, eller Utrustningens funktionalitet;
	18.1.3 inte återlämnar Utrustningen i tid i enlighet avsnitt ‎19 nedan;
	18.1.4 inte betalar Hyresavgiften i tid och är försenad mer än femton (15) dagar; och/eller
	18.1.5 inställer sina betalningar, försätts i konkurs eller inleder ackordsförhandlingar.

	18.2 Vid uppsägning av Avtalet enligt punkten ‎18.1 ovan ska samtliga utestående avgifter omedelbart betalas.

	19. Återlämnande av Utrustning
	19.1 Kunden ska återlämna Utrustningen vid Hyrestidens utgång vid Toolpals depå. I det fall Toolpal ombesörjer transport ska Utrustningen avlämnas och hållas tillgängligt för återhämtning på avtalad plats.
	19.2 I det fall Kunden står för transport ska Kunden, såsom tillämpligt, då denne återlämnar Utrustningen eller vid kortare uppehåll i transporten alltid ta bort nyckel och hålla Utrustningen under uppsikt. Då transporten med Utrustningen är parkerad ...
	19.3 I det fall Utrustningen lämnas vid annan tidpunkt än i samband med lastning, omlastning eller lossning ska förarhytt och låsbara utrymmen vara låsta, öppningsbara fönster stängda och startnyckeln ska inte finnas kvar i Utrustningen.
	19.4 Släpfordon ska, både när det är kopplat till dragfordon och parkerats fristående, vara låst med godkänt kulhandskelås (klass 4).
	19.5 Utrustningen ska anses återlämnat när retursedel utfärdats om inte annat avtalats. Kunden ska återlämna Utrustningen väl rengjort och med undantag för normalt slitage i samma skick som vid uthyrning. Toolpal förbehåller sig härmed rätten att vidt...
	19.6 Hyresavgift utgår för Utrustningen tills denna är återlämnad enligt ovan. Vid förtida återlämning av Utrustning har Kunden ingen rätt till återbetalning av Hyresavgiften och Kundens rätt att nyttja Utrustningen upphör omedelbart.
	19.7 Kunden svarar för alla eventuella kostnader för att återställa Utrustningen till dess ursprungliga skick, i det fall Kunden i strid med detta Avtal har gjort ingrepp i, åverkan på eller på annat sätt ändrat Utrustningen.

	Del 3: Särskilda Villkor för KÖP
	20. Köpvillkor
	20.1 Bestämmelserna i detta avsnitt ‎20 gäller vid köp av Utrustning från Toolpal.
	20.2 Utrustning Kunden köper från Toolpal ska, om inte annat särskilt har avtalats mellan Kunden och Toolpal, vara av sådan beskaffenhet som framgår av den produktinformation som finns tillgänglig på Plattformen avseende den relevanta Utrustningen.
	20.3 När Utrustningen avlämnats eller levererats till Kunden enligt avsnitt ‎3.4 ovan ska Kunden utan dröjsmål kontrollera att förpackning är oskadad och eventuell försegling obruten samt undersöka och kontrollera Utrustningen. Kunden ska dokumentera ...
	20.4 Reklamation av Utrustningen ska meddelas Toolpal skriftligen inom fjorton (14) dagar efter det att Kunden upptäckt eller borde upptäckt felet. I det fall Kunden inte reklamerar Utrustningen inom sådan tid ska Kunden anses ha accepterat Utrustning...
	20.5 Vid mottagen reklamation förbehåller sig Toolpal rätten att inom skälig tid avhjälpa felet eller tillhandahålla Kunden ny Utrustning av samma slag. Om Toolpal inte fullgör denna skyldighet har Kunden rätt att efter föregående skriftligt meddeland...
	20.6 Eftersom Toolpal är återförsäljare av Utrustningen så säljs dessa med den garanti som tillverkaren av Utrustningen tillhandahåller. Vissa tillverkare erbjuder utökade garantier och i de fall detta är aktuellt finner du mer information i produktbe...
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